Esteras mutantes en la era digital

Por Ariel Gurmandi

La mediatizacion digital y los dispositivos convergentes han modrficado no solo los habitos
de consumo de medios, sino también el juego entre las esferas piblica y privada.

os medios digita-
les & interactivos
forman parte del

proceso de comunica-
cidn e interaccidn so-
cial (woldshinow, 2009)
en el que se imbrican
la esfera pdblica y la
esfera privada. Al mis
mo tiempo se diversife
can los espacios hacia
el interior de la familia
burguesa vy los consu-
tnos de medios de co-
runicacion setornan a
lavez masindividuales
¥y mas yuxtapuestos
(Flichy, 1933).

El concepto del es-
pacio plblico en Internet plantea varios desafios.
En el marco de los espacios virtuales, es necesario
comprender el alcance del concepto de espacio fi-
sico que se ve atravesado por el huevo ecosistemna
digital {Zcalar, 2008).

Como explica . Habermas, lavida social burgue-
ga "puede captarse ante todo como la esfera en la
gue las personas privadas se relnen en calidad de
pablico”. En este sentida, en la actualidad el concep-
to de espacio pdblicono esequivalente directamente
a8 los espacios pablicos digitales de Internet.

En principio, el espacio digita, es, por defecto, pri-
vado. Una direccion URL, un espacio en un hosting
yw un administrador de contenidos marcan el espa-
cio fisico real donde se alojara el espacio digital. Y,
aungue probablemente, puedan darse condiciones
para publicar una web totalmente gratis e Internet
(Blogs, Wikis y otros lugares de debate), se entiende
gue todo espacio digital cuenta con un duefio, que
condiciona con sus reglas las politicas de publicacio-
nes de los usuarios, tanto en su forma como en su
contenida,

Bl concepto de usuario difiere del pdblico lector
(maestros, abogados, comerciantes, etc) que Ha-
bermas sefialaba en el siglo XY en Alemania. Los
publicos no nacen, se hacen seqgdn la época. Actual-

J. Habermas, lavida social burguesa “puede captarse ante
todo como la esfera en la gque las personas privadas se
refinen en calidad de piblico®,

mente, el usuario es
un internauts, un "ac-
tor multimodal que lee,
ve, escucha y combi-
na materiales diver-
sos" (Garcia Canclini,
2007y, De esta farma,
el usuario produce una
integracidn de lengua-
Jes, en donde puede
reinterpretar ¥y cons-
truir un nueva texto. Se
rompe la linealidad tex-
tual y se utilizan los dos
hemisferios del cerebro
ICastells, 20077

Con la llegada de
los medios sociales di-
gitales v los dispositi-
vos midviles, pareciera gue la vida privada y pdblica
del usuario de Internet en el siglo XX no se encuen-
tran ta claramente delimitadas como la vida social
plblica en el X%, donde la marcada separacidn del
Estado y |a sociedad delimitaba la esfera piblica del
ambito privada.

Actualmente estos espacios familiares y pdblicos
conviven y se combinan en diferentes situaciones de
la vida social. La creacian de sitios -muchos nacen
por diferentes iniciativas plblicas y privadas- canfor-
ma nuevos espacios plblicos digitales, con diferen-
tes modalidades de uso y participacian.

En la esfera del poder pablico, 52 encuentra, por
ejemplo, el sitio de Agenda Digital  (hitps e,
agendadigital.gob arsoftware-publice), gue ofrece
infarmacidn relevante en la materia, a fin de que los
sitios del Estado Macional resulten accesibles para
la mayaria de las personas, independientemente
de sus propias limitaciones. Otro ejemplo de crea-
cign del espacio digital pdblico es Fdtbol Para Todos
(http: e futbolparatodos. com.ar), que es un pro-
grarna gubernamental de la Argentina para la trans-
mision en vivo de los torneos de Primera Divisidn,
con acceso libre y gratuito,

También existen ejemplos de espacios pdblicos
digitales que nacen en el ambito celular privado, por
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ejemplo la iniciativa de la enciclopedia de conteni-
do libre que todos pueden editar, www.wikipedia.org,
0 WikiLeaks, una organizacion mediatica internacio-
nal sin animo de lucro, que publica a través de su
web informes anénimos y documentos filtrados con
contenido sensible en materia de interés pulblico,
preservando el anonimato de sus fuentes. En estos
ejemplos, los Estados Nacién no tienen injerencias ni
pueden controlar las publicaciones.

Estos espacios digitales se encuentran yuxta-
puestos, como sefiala Patrice Flichy, por espacios
privados y publicos. , no se produce “por una hiper-
trofia del espacio privado, sino movilizacion de es-
pacios privados en el seno de un espacio publico. El
individuo esté aqui y en otro lado”. Con el acceso a
las tecnologias mdviles, individuales e interactivas,
se asiste a una superposicion de dos sociabilidades:
una inmediata y otra mediatizada.

Cambio y convergencia

Actualmente asistimos a una transformacion en el
centro de gravedad del espacio privade de la familia
burguesa, en tanto que se multiplican los dispositi-
vos técnicos de comunicacion, se vuelven mas con-
vergentes y moviles, se
deslocalizan  {Garcia
Canclini, 2007) y se
yuxtaponen. Asimismo,
estas transformaciones
no pueden ser enten-
didas por fuera del pot-
capitalismo, durante el
cual no cesan de mutar
los modelos de negocio
de las industrias culturales, la informatica y las tele-
comunicaciones.

El espacio yuxtapuesto se establece en el Ultimo
cuarto del siglo X., periodo fecundo en Historia de los
Medios, ya que nacen numerosos sistemas de comu-
nicacion y se producen diferentes mutaciones media-
ticas que convergen con nuevas practicas sociales.
Es un proceso de “mediamorfosis- —término acufiado
por Roger Fidler- de medio siglo, en el que se afianza
la comunicacion maévil como el punto de llegada de
la transformacion de los espacios publico y privado.

En particular, comienza en la Argentina con la lle-
gada de las primeras radios portatiles a transistores
en 1956, acontecimiento que modificaria las relacio-
nes del escucha en donde el aparato receptor co-
menzaria a desplazarse por los diferentes espacios
donde iba el oyente Ese mismo afic surge el control
remoto, que reforzé el consumo individual del televi-
dente, mediante la practica del zapping.

Pero es con la llegada del walkman (1979), apa-

El espacio yuxtapuesto
se establece en el ulti-
mo cuarto del siglo XX,
periodo fecundo en la

historia de los medios.

rato reproductor estéreo y portétil, que se produce
un desplazamiento por via publica de una actividad
individual gue antes se reservaba al ambito privado,
como es la escucha de musica.

La irrupcion de la telefonia celular (1985) termina
de reforzar esta practica social fundamentalmente
en los afios 90, cuando la comunicacion masiva se
transforma en individual. Finalmente con los teléfo-
nos inteligentes, a principios del Siglo XlI, se termina
de dar la convergencia en un Unico dispositive moévil
de tres industrias principales: telecomunicaciones,
informatica y medios audiovisuales. De este modo el
usuario cuenta en su bolsillo con una computadora
portatil, capaz de escuchar radio, musica digital, en-
viar un correo electrénico, tomar una fotografia, gra-
bar un video, o ver television en alta definicién. Listo
para trasladarse por diferentes ambitos.

Con el cierre del Siglo XX comenzd el fin del rei-
nado del broadcasting y sus leyes de comunicacion
masiva. La digitalizaciéon de los mediocs favorecio el
desarrollo de un nuevo ecosistema medidtico y la
configuracién de diferentes practicas sociales, pro-
duciendo nuevos espacios yuxtapuestos privados y
publicos, con limites difusos. ¢
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